
ประชาชน 
 

ร้องเรียน ร้องทุกข ์
 
 
 
 
 

เทศบาล 
 

สำนักปลัดเทศบาลรบัเรื่อง 
 
 
 
  

 
ตรวจสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้น 

 
 
 

 

มีมูล ไม่มมีูล 

 

หน่วยงานภายใน/                            ยตุิเรื่อง 
ตรวจสอบดำเนินการ 

 
 
 
 
 
 

รายงานต่อนายกเทศมนตรี 
 
 
 
 
 
 
 

แจ้งให้ผู้ร้องทรา 
 

ผลการดำเนินงาน/ความคืบห 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ดำเนินกา 
ภายใน 

  

7 - 15 วัน 

 
 
 

 

เทศบาลตำบลวังโพธิ์ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
สอบถามเพิ่มเติม 034-591006ต่อ 15 


